VVPSZ Siimegi Tagintézménye
HAZIREND

1.Bevezeto rendelkezések

A hazirend bels6é szabalyozé dokumentum, amely a tagintézményben folyé6 munka,
tevékenység minden résztvevdjére vonatkozik. Rogziti a jogokat és kotelezettségeket, valamint
a tagintézmény munkarendjét.

A Hézirend az alabbi jogszabalyok rendelkezései alapjan késziilt:

e a2011.¢évi CXC. térvény a nemzeti koznevelésrol

e a20/2012.(VIIL 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérol és a
koznevelési intézmények névhasznalatarol

e a 15/2013. (II. 26.) EMMI rendelet a pedagogiai szakszolgélati intézmények
mikddésérol

A Hazirend hatalya

A hézirend a tagintézménnyel kapcsolatban all6 valamennyi természetes személyre vonatkozik:

- a szolgaltatasokat igénybe vevo gyermekekre,
- szllokre,

- pedagdgusokra,

- a pedagodgiai szakszolgalat dolgozdira

A Hazirend megtekintheto:
- a tagintézmény-igazgatdjanal,

- a tagintézmény varojaban kifliggesztve,

- az intézmény honlapjan.

A Hézirendrdl minden érintett tdjékoztatast kérhet a Pedagogiai Szakszolgalat igazgatdjatol,
eldre egyeztetett iddpontban.

1.2 A Pedagogiai Szakszolgalat nyitva tartasa
Hétfo: 07.45 — 15.45 oraig

Kedd: 07.45 — 15.45 oéraig,
Szerdan: 07.45 — 15.45 oraig,
Csiitortokon: 07.45 — 15.45 oraig,
Pénteken: 07.45 — 14.00 o6raig.
Ugyintézés, ligyfélfogadasi ido:
Hétfo: 08.00 — 15.00 oraig,

Kedd: 08.00 — 15.00 oéraig,
Szerda: 08.00 - 15.00 oraig,
Cstitortok: 08.00 - 15.00 oraig,
Péntekek: 08.00 — 13.00 6raig.



1.3. Veszprém Varmegyei Pedagégiai Szakszolgalat Siimegi Tagintézmény munkarendje:
Az Intézmény egész évben folyamatosan miikddik. A foglalkozasok, terapids orak beosztasa
orarendszeriien torténik.

A Fenntartdé engedélye (Veszprémi Tankeriileti Kozpont) alapjan jalius 1. — augusztus 21.
kozott egy-egy tagintézmény legfeljebb kéthetes egybefiiggd idétartamban zéarva tarthat. A
zarva tartast megel6zoen, a tagintézmény bejaratanal, illetve a helyben szokasos hirdetményen
keresztiil tajékoztatni kell az ligyfeleket a feladatellatast biztosito legkdzelebbi tagintézmény
elérhetdségérdl (Tapolcai Tagintézmény), valamint a siirgds esetekben hivhato telefonszamrol.
A pedagogiai szakszolgalat altal nyujtott szolgaltatasok teljes kore téritésmentes.

2. Benntartézkodas soran elvart kliensi magatartas:

A tagintézményben csak a vizsgalatra/terapiara/foglalkozasra megjelend gyermekek és kiséroik
tartozkodhatnak. A tobbi gyermek egészségének megdrzése érdekében a vizsgalatokon ¢és
foglalkozasokon csak egészséges gyermek vehet részt. A gyermekek a tagintézmény teriiletén
csak feliigyelettel tartozkodhatnak. Javasoljuk, hogy a gyermek/ tanulo a foglalkozas, vizsgalat
megkezdése elott legalabb 10 perccel korabban jelenjen meg, hogy legyen ideje 4toltdzni,
felkésziilni. Kiilon engedély nélkiil tartézkodhat az intézményben a gyermeket, tanulét kisérd
szilo, torvényes képviseld, gondviseld személy a vizsgalat vagy foglalkozas iddtartaméra. Az
intézményt hasznalok a szolgaltatas igényvételét kovetden kotelesek az intézmény épiiletét
elhagyni, erre szlikség esetén az intézmény barmely dolgozoja kdteles felhivni az intézményben
hosszadalmasan benn tartozkodok figyelmét. Az intézménybe érkezd gyermekek testi épségéért
a foglalkozasok iddtartama alatt a foglalkozast, a vizsgalatot végzd szakember felel, mig a
varakozas ideje alatt a feleldsség a sziildt, ill. a gyermeket kisérd felnottet terheli. Kérjik,
veszélyes eszkozoket, jatékokat a gyermekek ne hozzanak magukkal. A folyoson hagyott
értéktargyakért, ruhanemiikért feleldsséget nem vallalunk. A vardhelyiségekben mobiltelefont
hasznalni csak a vizsgalatok, terapidk és a tobbi varakozo zavardsa nélkiil szabad.

3. A sziilok foglalkozasokon, szakértéi vizsgalatokon valo részvételének lehetdségei:

- Korai fejlesztés esetében a gyermek ellatasat az egyéni fejlesztési tervben foglaltak szerint a
sziild egyetértésével, €s gondozasba torténd bevonasaval kell megszervezni.

- A szakérdi vizsgalat esetében a vizsgalatvezetd pedagogus tdjékoztatja a sziilét arrol, hogy a
szakeértdi vizsgalat soran a sziild koteles kozremiikddni, a vizsgalaton - annak zavarasa nélkiil,
mobiltelefont lehalkitva, csendben - jogosult mindvégig jelen lenni.

- Nevelési tanacsadas keretén beliil a pszicholdgiai tdimogatas és terdpia esetében a terapiat
vezetd hatarozza meg a sziilok részvételét a folyamatban.

Pedagodgiai fejlesztés soran indokolt esetben (pl.: a gyermek kora, szocializaciés nehézségei
stb.) a foglalkozast vezetd szakember dontése alapjan a sziil6 részt vehet a foglalkozason, annak
megzavarasa nélkiil.

Logopédiai terapia soran indokolt esetben (pl.: a gyermek kora, szocializacios nehézségei stb.)
a terapiat vezetdé szakember dontése alapjan a sziild részt vehet a foglalkozason, annak
megzavarasa nélkdl.



4. Az ellatasba vett gyermekek/tanulok tavolmaradasanak, mulasztasanak jelzése:

A foglalkozasok, terapidk, vizsgdlatok kezdési id6pontjarol a sziilok értesitést kapnak a
tagintézmény munkatarsaitdl (irdsban vagy szdban), s a pontos megjelenésre szdmitunk. A
megérkezés az adminisztratori szobaban jelezheté. Amennyiben a foglalkozason valé részvétel
akadalyba {itkozik, a hianyzas jelzése megtorténhet személyesen, telefonon, vagy irasban,
haladéktalanul, de legkésobb foglalkozast megeldzden 2 oraval. Foglalkozast lemondani az
adminisztraciés munkatarsnal lehet.

Hérom elére nem jelzett, vagy nem igazolt hidnyzas utan az ellatast megsziintetjiik, s errdl
irasban tajékoztatjuk a sziiloket, azzal, hogy a pedagdgus tdjékoztatdsit kovetden a
szakszolgalat levélben értesiti a sziil6t gyermeke elsé mulasztasarol. Az értesitésben fel kell
hivni a sziil6 figyelmét az igazolatlan mulasztas kovetkezményeire.

5. A fejleszt6 foglalkozasok idotartama, rendje:

A terapids ordk hossza 45 perc. Ett6l, indokolt esetben (példaul vizsgélat, egyéni terapia,
csaladterapia, csoportterapia) el lehet térni. A foglalkozasok, terapids ordk kozott a
pedagogusnak sziinetet kell tartani. A sziinet idétartama 5 — 15 perc lehet.

6. A szakszolgalat helyiségei, berendezési targyai:

Az intézmény pedagogusai, dolgozodi, az intézmény szolgaltatasait igénybe vevo gyermekek és
hozzatartozoik nyitvatartasi idoben, a szabalyok betartasaval, rendeltetésének megfelelden,
téritésmentesen hasznalhatjadk a pedagogiai szakszolgalat helyiségeit, berendezési targyait,
fejlesztd eszkozeit. Helyiségeinek haszndloi feleldsek az intézmény allaganak és berendezési
targyainak megovasaért, védelméért, a rend — ¢és tisztasdg meglrzéséért, a tliz — ¢€s
balesetvédelmi valamint a munkavédelmi szabéalyok betartasaért, a Szervezeti — és Miikodési
Szabalyzatban, valamint a Hazirendben megfogalmazott eldirdsoknak megfelelden.

Minden ellatasban részesiilé gyermek/tanul6 €s kisérdik feladata, hogy az intézmény rendjére,
tisztasagara vigyazzon, ne szemeteljen, erre tarsait is figyelmeztesse.

7. Mobiltelefon és egyéb digitalis, infokommunikacios eszkoz hasznalatanak szabalyai:

A Szakszolgalathoz behozott értéktargyakért feleldsséget nem vallalunk. Az intézményben
mobiltelefon, tablet, okosora valamint kiilonb6z6 hangokat kiadd késziilékek haszndlata a
vizsgalatok és foglalkozasok ideje alatt nem engedélyezett. A mobiltelefon csak kikapcsolt
allapotban lehet a gyermeknél, tanulondl a taskajaban, ha a gyermek, tanul6 mégis hasznalja, a
pedagogus elveszi €s a foglalkozas befejezése utan adja vissza.

8. A tagintézmény épiiletének biztonsaga, kulcshasznalat:

A gyermek ismerje és tartsa be a balesetvédelmi, tlizvédelmi eljarasokat, és annak megfelelden

cselekedjen. Ennek érdekében minden gyermek

- tartsa be az alapvetd higiéniai szabalyokat, iigyeljen sajat maga és kdrnyezete tisztasagara,

- 0ltozkodeése, megjelenése legyen tiszta, gondozott, balesetveszélyes ékszereket ne viseljen,

- avardteremben és a fejlesztd szobakban a gyermekek keriiljék a hangoskodast, szaladgélast,
verekedést, és minden veszélyes vagy kart okozo jatékot,



- veszélyes targyakat az intézménybe behozni tilos (veszélyes targyak: 175/2003 (X.28.)
Kormanyrendelet mellékletében felsoroltak).

A gyermeket kiséré gondviseld felelds a rabizott illetve éaltala hasznalt eszkdzokért. Annak

elvesztése, rongalasa kartéritési kotelezettséget von maga utan.

Minden gyermek koteles tiszteletben tartani tarsai és az intézmény tulajdonat, felszerelését.

Talalt targyakat a gyermekek a foglalkozast vezetd pedagogusnak kotelesek atadni.

A gyermek nagy értékli eszkdzoket, valamint készpénzt ne hozzon a pedagogiai szakszolgalat

foglalkozasaira. Ezekért az intézmény felelosséget nem vallal.

Az intézmény nyitasahoz, zarasdhoz tartozd kulcsokkal a tagintézmény minden f6allast

dolgozdja, valamint a takaritdé és tagintézményben ellatast biztositdé megbizott kollégak

rendelkeznek. A kulcsokrol nyilvantartast vezetiink, melyben rogzitjiik, hogy mely kulcsok,

mikor kerliltek atadasra, és kinek, illetve munkaviszony megsziintetése, vagy tartds tavollét

esetén mikor és mely kulcsok keriiltek vissza az intézményhez. Az intézmény helyiségeit reggel

07.30-kor az tigyfélszolgalatot ellatd munkatirsak nyitjdk, délutdn pedig az utoljara tdvozo

szakalkalmazott személy zérja.

9. A sziilo/torvényes képviseld jogai, kotelességei

A sziil66torvényes képviselé jogai:

- Gyermeke fejlddéséhez, neveléséhez, oktatdsdhoz tanacsokat kapjon, a
fejlesztés/terapia ideje alatt a szakemberrel rendszeres kapcsolatot tartson.

- A torvényes képviseld a szakértdi bizottsag altal elkészitett szakvéleményt kézhez
kapja.

- Amennyiben a sziil6 nem ért egyet a szakvéleményben foglaltakkal, ugy jogaban all a
fellebbezéssel €lni (15/2013. (I1.26.) EMMI rendelet 18.§ értelmében)

- A sziild jogainak gyakorldsardl, valamint a tagintézmény miitkddésérdl, SZMSZ-érdl,
Hazirendjérdl, adatkezelésérdl tajékoztatas kapjon.

- Kérésére részt vehessen gyermekének pszichologiai, pedagdgiai vizsgalatan,
fejlesztésén, de jelenlétével nem zavarhatja azt.

A sziilé/torvényes képvisel6 kotelességei

- A kiértesitett id6pontra — foglalkozas, terapia, vizsgalat — megbesz¢lt idejére pontosan
megjelenjen gyermekével. A foglalkozas/vizsgalat ~ megkezdéséig, a
foglalkozas/vizsgalat befejezése utan ovja, védje gyermeke testi €pségét, biztositsa
feliigyeletét a tagintézmény teriiletén.

- Betegség és egyéb akadalyoztatas esetén bejelentési kotelezettség terheli, legkésbb a
vizsgalat/ foglalkozas megkezdése eldtt 2 draval.

- Beteg gyermekével ne jelenjen meg vizsgalaton/ foglalkozason, tartsa be a jarvanyiigyi
készenlétre vonatkozo intézményi eljarasrendet.

- A pedagodgiai szakszolgalat szakembere altal nyujtott kdzvetlen foglalkozas/vizsgalat
soran a tagintézmény dolgozodinak jogait és emberi méltosagat tiszteletben tartsa.



10.Az ellatasban részesiilé tanulé/gyermek jogai és kotelességei
Az ellatasban részesiilo tanuld/gyermek jogai

- Azellatasban részesiilé gyermek/tanul6 joga, hogy személyiségét, emberi méltosagat és
jogait tiszteletben tartsak.

- A szakszolgélat szolgaltatasait ingyenesen igénybe vegye.

- A szakszolgalat épiiletében biztonsagos €s egészséges kornyezetben tartozkodjon.

- Az ellatasban részesiild gyermeknek/tanulonak joga, hogy adatait a szakszolgalat
tagintézménye biztonsagos koriilmények kozott kezelje, tarolja.

Az ellatasban részesiilo tanulé/gyermek kotelességei

- Az ellatasban részesiilé gyermek/tanuld kotelessége, hogy magatartasa fegyelmezett
legyen, a Hazirend eldirasait betartsa.

- Az cllatasban részesiilé gyermek/tanuld kotelessége, hogy védje a személyi és
kozosségi tulajdont.

- Az ellatdsban részesilild6 gyermek/tanuldo kotelessége, hogy a tagintézmény
munkatarsainak, alkalmazottainak, tanulotarsainak emberi méltosagat és jogait
tiszteletben tartsa.

11. Panaszkezelés

A sziilok, a nagykori tanulok sajat és az intézmény életét érintd ligyekben panaszt
fogalmazhatnak meg a tagintézmény vezetdjének személyesen, vagy irdsban. A tagintézmény
vezetdje a panaszt harom munkanapon belill kivizsgalja, ennek soran egyeztet az érintett
szakemberekkel, valamint a panaszossal. Ha a panasz, probléma bonyolultsaga indokolja, az
1gazgatd a kivizsgalas idOtartamat egy honapban hatarozhatja meg, azonban errdl a panaszost
tajékoztatni kell.

Ha a probléma ebben a szakaszban sem nyer megoldast, igy a panaszos a féigazgatohoz
fordulhat. Ebben az esetben a tagintézmény vezetdje koteles a panaszos rendelkezésére
bocsatani a panasszal kapcsolatos, annak elbirdldsahoz sziikséges adatokat.

Zaradékok
Hazirendiink nyilvanossaga

= A tagintézmény Hézirendjének egy-egy példanya a bejdratnal, és a vardszobaban
olvashato.

= Megtekinthetd a honlapon: www.mpisz.hu

A Hazirend elfogadasanak és modositasanak szabalyai

A tagintézmény hézirendjét a VVPSZ szakalkalmazotti k6zossége fogadja el és az Intézmény
féigazgatojanak jovahagyasaval valik érvényessé. A hazirend érvényessége a soron kovetkezd


http://www.mpisz.hu/

feliilvizsgalat, az azt kdvetd modositasok és a féigazgatdi jovahagyasaig tart. A Hazirend
feliilvizsgalata a torvényi valtozasoknak megfelelden torténik.

Legitimacio
A Hazirendet a Veszprém Varmegyei Pedagogiai Szakszolgélat szakalkalmazotti kozossége
elfogadta.

Hatalybalépés: 2025. januar 20.

Veszprém, 2025. januar 20. /é.é\

Szedlak Bernadett
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